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Solution RH pour Microsoft 
Dynamics CRM 

La solution FocusLive RH pour Microsoft Dynamics 
CRM ™ fournit aux entreprises une application complète leur 
permettant de gérer le processus recrutement et la rotation 
des effectifs. 

 

FocusLive RH pour Dynamics CRM vous permet de gérer la totalité du processus de 
recrutement et de constituer un vivier de candidats talentueux. Grâce à cette solution, 
vous pourrez superviser toutes les étapes du recrutement : notification de postes 
vacants, recherche de candidats, premiers contacts, entretiens, saisie des évaluations, 
sélection et embauche. 
 

Une solution complète de gestion des candidats 
 
Le module de gestion de candidats permet à vos équipes de recrutement d’identifier, 
suivre et gérer les meilleurs candidats pour un poste donné. Vous pouvez alors créer un 
suivi avec chaque candidat potentiel, identifier les différents profils adaptés grâce à des 
recherches multi-critères et constituer une CVThèque. FocusLive RH pour Microsoft 
Dynamics CRM vous offre un large éventail de fonctionnalités telles que: 
 

 Gérer les candidats avec des outils de communication 

 Intégrer des CV, lettres de motivation, photos et pièces jointes 

 Gérer les détails du parcours et des expériences professionnelles 

 Gérer les niveaux de connaissances linguistiques et tous les détails utiles du candidat 

 Conserver les documents pertinents relatifs au candidat 

 Constituer l’historique complet des échanges avec le candidat 

 
 
 

 

  Avantages : 
 

Un moyen simple et efficace de gérer le 
processus de recrutement. 

 
Une solution flexible : 

 

 Minimisation des coûts de recrutement 

 Optimisation de la durée de recrutement 

 Utilisation simple et complète 

 Identification des meilleurs candidats 

 Gestion des profils de candidats et des 
fiches de postes 

 Intégration des données dans la base CRM 

 Réduction des tâches administratives 
 

 

Gagnez en efficacité : 
 

 Gestion complète du processus de 
recrutement 

 Mise en valeur de l’expérience du candidat 

 Enregistrement des données et documents 
relatifs aux candidats  

 Affichage du profil LinkedIn et Viadéo 

 Requêtes par mots clés 

 Constitution d’un vivier de candidats 
talentueux 

 Création et gestion des postes vacants 
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Le recrutement à partir d’une base 
unique 
 
Grâce aux fonctionnalités CRM basées sur 
Microsoft Office Outlook, vous pouvez gérer vos 
e-mails, vos rendez-vous et plannings 
d’entretiens, vos tâches et contacts à 
partir d'une application unique. En association 
avec le module de recrutement, vous pouvez 
gérer vos offres d'emplois et vos différents 
profils à partir d’une seule base. Vous optimisez 
ainsi votre processus de recrutement. 

 

Les clés de votre succès ! 
 
En vous donnant les moyens d'identifier le 
meilleur candidat, Focuslive rationalise et 
optimise le processus de recrutement et 
permet un traitement équitable pour tous les 
candidats. La solution permet de 
conserver facilement des informations 
concernant les compétences, les expériences 
professionnelles, la formation et plus encore. 
Enfin, l'outil de requête vous donne la 
possibilité de rechercher facilement le candidat 
potentiel pour un poste donné.  

 
Développé sur la plate-
forme Dynamics CRM 
Disponible en version 4.0 et 2011  
 
Un des principaux avantages 
de l’implémentation de la Solution 
FocusLive RH pour Microsoft Dynamics 
CRM est l'automatisation et l'intégration de 
la plate-forme Dynamics. Vous bénéficiez 
ainsi de fonctionnalités telles que les 
rapports, tableaux de bord, la 
personnalisation, la génération de tableaux 
Excel et de tableaux croisés dynamiques 
en temps réel, etc. 

 
 
 
 
 
 
 

Gérez le cycle de vie des postes à pourvoir 
 
Avec la solution FocusLive RH, vous pouvez créer des fiches de postes, gérer le 
processus de recrutement et sa date d’échéance. Vous avez également la possibilité 
d'enregistrer des données de postes vacants et de les associer à des candidats. 
 
Grâce à la fonction multicritères et à l’aperçu du profil du candidat, votre équipe de 
recrutement gagne en efficacité. 
 

            

 
Pilotez toutes les étapes du processus de recrutement 
 
La gestion de votre processus de recrutement avec Focuslive solution RH vous permet 
de matcher candidats et postes vacants, de vérifier leur adéquation par l'analyse des 
CV (compétences, formations et expériences professionnelles). Filtres et recherches 
par mots clés vous permettent de cibler les meilleurs candidats pour un poste donné. 
Par ailleurs, l’ensemble des requêtes et saisies seront enregistrées dans le but d’assurer 
une traçabilité dans le processus de recrutement. 
Ainsi, vous pouvez suivre et enregistrer toutes les activités relatives à une candidature, 
le tout dans le respect de la confidentialité des informations des candidats. 
Les tableaux de bord intégrés permettent de visualiser toutes les activités, l’état 
d’avancement des processus de recrutement, de générer des données à la volée. Les 
fonctionnalités de filtrage vous permettent de réaliser une analyse détaillée des 
données. 
Focus Live RH Module : Disposez d’une base unique des postes à pourvoir et des 
candidats dans laquelle vous pouvez croiser les informations et gérer tout le processus 
de recrutement. 
 

   

         

 



 

 
 

FocusLive® Solution RH pour Microsoft Dynamics CRM™ 
 

  
Une sécurité renforcée  

 
La Solution FocusLive RH pour 
Microsoft Dynamics CRM est élaborée à 
partir d’un modèle de sécurité éprouvé qui 
permet à vos employés d’accéder aux postes 
vacants qui leur ont été assignés. S’ils sont 
dans la CVthèque, des paramètres peuvent 
être configurés pour masquer 
les informations privées de vos employés. 

 

 
 

 

 
 
 

Profil Société  

FocusLive est un éditeur de solutions verticales et d’Add-on basés sur la plate-forme 
Microsoft Dynamics CRM. Leader des solutions CRM et XRM dédiées à l’industrie, 
FocusLive intervient auprès des clients de Microsoft partout dans le monde via un 
important réseau de partenaires. 
Les solutions verticales disponibles en mode licence ou SaaS, sont conçues pour 
répondre aux besoins des secteurs de l’industrie et du service. Elles allient à la fois 
savoir-faire métier, « best practices », connaissances avancées et expertise sur les 
produits Dynamics CRM.  
Ainsi, en répondant aux besoins spécifiques de vos métiers, les solutions FocusLive 
permettent de gagner en efficacité et d’accroître votre productivité. 
 

Nos solutions: 
 
FocusLive Service Desk For Dynamics CRM 

 
Service Desk permet d'automatiser facilement les flux de production et les processus 
opérationnels. Grâce à un support multilingue et aux différents fuseaux horaires, vous 
pouvez notamment traiter les demandes des utilisateurs et des groupes à 
l’international. 
En parallèle, Service Desk vous permet de réduire les coûts et de simplifier la gestion en 
automatisant de nombreux processus d'affaires au-delà du Support et du domaine IT 
(conformité, gestion des installations, suivi des ressources humaines…). 
 

FocusLive Professional Services Automation (PSA), solution pour Dynamics 
CRM 
 
FocusLive PSA est une solution puissante dédiée aux entreprises de services qui 
gèrent des projets. PSA intègre la gestion de projets, la comptabilisation des temps et 
la facturation. Les chefs de projets disposent en temps réel d’une vue d’ensemble de 
l’activité  en cours et à venir, de la budgétisation des projets, de leur marge de 
contribution et de leur marge réelle. La solution offre une variété d'interfaces 
utilisateurs pour les employés à travers un portail collaboratif et une intégration à 
Outlook. 
 
 

 

 

•Nos solutions verticales 
sont basées sur 
"Application Framework" et 
sont donc optimisées pour 
Microsoft Dynamics 

Application 
Framework 

•Nos solutions verticales 
sont le fruit d'une analyse 
poussée de vos spécificités 
métiers 

Une analyse 
approfondie 

•Conçues pour un 
déploiement en mode 
licence ou online  

En mode 
licence ou 
en mode 
hébergé 

•Livrées avec une 
préconfiguration  
personnalisable, des 
workflows, plugins et un 
développement spécifique. 

Pré-
configurées 

•Disponible en Anglais, 
Français, Espagnol et 
Hébreux. Compatible avec 
les solutions nomades. 

Multilingue , 
Mobile 


